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1 Inleiding 

1.1 Aanleiding 

Met ingang van 1 januari 2007 is de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) in 
werking getreden. Het belangrijkste doel van de Wmo is het bevorderen van de 
zelfredzaamheid van burgers en het bevorderen van hun deelname aan de samenleving. 
Het gaat hierbij om het kunnen zorgen voor jezelf, je kinderen en je huishouden dankzij 
mantelzorg of professionele hulp, voorzieningen of tijdelijke opvang. Bij deelname aan 
de samenleving gaat het om participeren in allerlei verbanden, vrijwilligerswerk of om 
het mede vormgeven van beleid via inspraak of actief burgerschap.  

De gemeente krijgt in de Wmo (binnen een richtinggevend wettelijk kader) de ruimte en 
de verantwoordelijkheid om een samenhangend beleid op het gebied van 
maatschappelijke ondersteuning, wonen en welzijn te kunnen voeren. Hierbij worden de 
volgende negen prestatievelden onderscheiden: 

 
1. Sociale samenhang en leefbaarheid in dorpen, wijken en buurten; 

2. Jeugdigen met problemen met opgroeien en ouders met problemen met opvoeden; 

3. Informatie, advies en cliëntondersteuning; 

4. Mantelzorg en vrijwilligerswerk; 

5. Bevorderen van participatie van mensen met beperkingen, chronisch psychische 
problemen of psychosociale problemen; 

6. Verlenen van voorzieningen aan mensen met beperkingen, chronisch psychische 
problemen of psychosociale problemen; 

7. Maatschappelijke opvang, advies en steunpunten huiselijk geweld; 

8. OGGZ (Openbare geestelijke gezondheidszorg); en 

9. Ambulante verslavingszorg. 

Bij het aannemen van de Wmo heeft de minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 
(VWS) toegezegd om de wet te monitoren en op reguliere basis de Kamer hierover te 
informeren. VWS heeft het Centrum voor Beleidsstatistiek van het Centraal Bureau voor 
de Statistiek (CBS-CvB) verzocht een verkennende studie uit te voeren naar de 
mogelijkheden om een Wmo-monitor te ontwikkelen met behulp van bestaande 
gegevensbronnen. Hiertoe heeft VWS een set indicatoren ontwikkeld, die zo goed 
mogelijk aansluiten bij de bovenstaande prestatievelden. Daarnaast is door VWS, in 
samenwerking met het Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP) en het CBS een lijst van 
gegevensbronnen opgesteld waarmee deze indicatoren mogelijk gemeten kunnen worden. 
VWS heeft het CBS-CvB verzocht om na te gaan in hoeverre deze bestaande bronnen 
gegevens kunnen opleveren, om daarmee de indicatoren periodiek te kunnen meten. 

1.2 Doelstelling  

Het belangrijkste doel van dit rapport is het verstrekken van een overzicht van Wmo-
indicatoren die meetbaar zijn met behulp van bestaande gegevensbronnen. Per indicator is 
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aangegeven welke gegevensbron het beste kan worden gebruikt bij een periodieke 
meting, en wat eventuele beperkingen zijn van de bron.  

Een tweede doel van deze notitie is het geven van een overzicht van bestaande bronnen 
waarvan het CBS verwacht dat ze bruikbaar zijn bij het samenstellen van een Wmo-
monitor. Bronnen die wel bestudeerd zijn, maar niet bruikbaar lijken, zijn in deze 
publicatie niet opgenomen. Bij het vaststellen van de bruikbaarheid van bronnen is in 
eerste instantie onderzocht in hoeverre de brongegevens aansluiten op de Wmo 
indicatoren. Daarnaast zijn de volgende criteria gehanteerd: actualiteit (wanneer zijn de 
brongegevens over 2007 beschikbaar?), toegankelijkheid (zijn de brongegevens openbaar 
of anderszins beschikbaar?), continuïteit (is de continuïteit van de bron gegarandeerd?) en 
kwaliteit (wat is de kwaliteit van de bron?).  

Opgemerkt moet worden dat het advies over de bruikbaarheid van een bron een 
momentopname is. Een bruikbare bron is een bron waarvan het CBS in november 2007 
weet dat ze geschikte gegevens oplevert voor het meten van één of meer indicatoren. 
Over een tijdje kan dat anders zijn. Bronnen kunnen verdwijnen, nieuwe bronnen kunnen 
ontstaan en bronnen kunnen qua gegevensverzameling, actualiteit en kwaliteit 
veranderen. Voor zover daarover informatie beschikbaar is, heeft het CBS hiermee 
rekening gehouden.  

1.3 Leeswijzer 

In hoofdstuk 2 van dit rapport wordt een samenvatting van de resultaten gegeven. 
Paragraaf 2.1 geeft een overzicht van alle meetbare indicatoren. Per indicator is 
aangegeven welke bestaande bron(nen) volgens het CBS het meest geschikt is om de 
indicator mee te meten. In paragraaf 2.2 wordt een overzicht gegeven van bestaande 
bronnen waarvan het CBS verwacht dat ze bruikbaar zijn bij het samenstellen van een 
Wmo-monitor. Per bron is aangegeven voor welke indicator(en) de bron geschikte 
informatie kan opleveren.  

Hoofdstuk 3 geeft een meer uitgebreide beschrijving van alle bruikbare bronnen. 
Daarnaast is per bron aangegeven voor welke indicator(en) de bron bruikbare informatie 
kan opleveren, en wie de eigenaar is van de betreffende bron. 
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2 Samenvatting van de resultaten 

Dit hoofdstuk geeft een kort overzicht van de resultaten. In paragraaf 2.1 wordt per 
indicator aangegeven welke bestaande bron(nen) volgens het CBS het meest geschikt is 
om de indicator mee te meten. In paragraaf 2.2 wordt een overzicht gegeven van 
bestaande bronnen waarvan het CBS verwacht dat ze bruikbaar zijn bij het samenstellen 
van een Wmo-monitor. Per bron is aangegeven voor welke indicator(en) de bron 
geschikte informatie kan opleveren. 
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2.1 Indicatoren overzicht 

 
Algemeen  
Indicator Bron 

3-CBS Jaarrekeningen gemeenten 
4-CBS Begrotingen gemeenten 

0.01 Gemeentelijke uitgaven aan 
Wmo 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

 
Prestatieveld 1   
Indicator Bron  
1.01 Bevolkingssamenstelling 

(allochtonen/autochtonen) 
1-CBS Gemeentelijke Basisadministratie 

(GBA) 
1.02 Samenstelling van de 

woningvoorraad 
5-CBS Woningvoorraadstatistiek 

 15-VROM Systeem Woningvoorraad 
(SYSWOV) 

1.03 WOZ-waarde van huizen 
per wijk en mutatiegraad 
(verhuizingen) 

1-CBS Gemeentelijke Basisadministratie 
(GBA) 

 6-CBS WOZ-statistiek 
1.04 Mate waarin bewoners 

contact hebben met hun 
buren 

8-CBS Veiligheidsmonitor 

 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.05 Tevredenheidsgegevens 

over de woonomgeving 
8-CBS Veiligheidsmonitor 

 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.06 Aantal meldingen van 

overlast in de buurt 
8-CBS Veiligheidsmonitor 

 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.07 Mate waarin op wijkniveau 

sprake is van zwerfafval 
8-CBS Veiligheidsmonitor 

 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.08 Beleefd veiligheidsgevoel 8-CBS Veiligheidsmonitor 
 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.09 Aantal hangjongeren 8-CBS Veiligheidsmonitor 
 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
1.10 Leefbaarheidsindexcijfer 14-VROM Landelijke Wijkmonitor Leefbaarheid 

(LWL) 
1.11 Aantal burgerinitiatieven, 

buurtactiviteiten en 
buurtevenementen die door 
de gemeente worden 
ondersteund 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

1.12 Aantal gemeenten dat 
expliciet leefbaarheid in de 
buurt meet 

16-VROM Enquête Leefbaarheid en Veiligheid 

 
Prestatieveld 2   
Indicator Bron  
2.01 Instroom in de Jeugdzorg 7-CBS Jeugdmonitor 
2.02 Aantal gevallen van 

kindermishandeling 
7-CBS Jeugdmonitor 
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Prestatieveld 2   
Indicator Bron  
 29-IvGza Indicatoren OGZ 
2.03 Jeugdcriminaliteitscijfers 7-CBS Jeugdmonitor 
2.04 Sterfte door suïcide en 

moord onder jeugdigen 
2-CBS Doodsoorzakenstatistiek 

2.05 Gelukscijfer van de 
Nederlandse jeugd 

32-Trimbos Health Behavior in School-aged 
Children (HBSC) 

 
Prestatieveld 3   
Indicator Bron  
3.01 Welke functies heeft het 

Wmo-loket? 
26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

3.02 Hoeveel mensen ontvangen 
informatie en advies (per 
doelgroep) 

12-SGBO Benchmark Wmo 

3.03 Hoeveel mensen ontvangen 
cliëntondersteuning (per 
doelgroep) 

12-SGBO Benchmark Wmo 

 
Prestatieveld 4   
Indicator Bron  
4.01 Aantal mantelzorgers 9-CBS Enquête Beroepsbevolking (EBB) 
 11-SCP Aanvullend voorzieningengebruik 

onderzoek (AVO) 
4.02 Omvang van de vraag naar 

ondersteuning van 
mantelzorgers 

19-MEZZO Mantelzorg Nederland 

 10-SCP Onderzoek mantelzorg 
4.03 Aantal steunpunten 

mantelzorg 
19-MEZZO Mantelzorg Nederland 

4.04 Bereik van steunpunten 
mantelzorg 

10-SCP Onderzoek mantelzorg 

4.05 Hoeveel respijtzorg voor 
patiënt / hoeveel respijtzorg 
voor mantelzorger 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

4.06 Belasting (in bestede tijd) 
van mantelzorgers 

9-CBS Enquête Beroepsbevolking (EBB) 

 11-SCP Aanvullend voorzieningengebruik 
onderzoek (AVO) 

4.07 Tevredenheid van 
mantelzorgers over de 
ondersteuning door 
steunpunten mantelzorg 

10-SCP Onderzoek mantelzorg 

4.08 Omvang van de wachtlijsten 
van instellingen voor 
mantelzorgondersteuning 

19-MEZZOa Mantelzorg Nederland 

 10-SCP Onderzoek mantelzorg 
4.09 Aantal personen die zich 

zowel georganiseerd als 
ongeorganiseerd vrijwillig 
inzetten, als percentage van 
de Nederlandse bevolking 

9-CBS Enquête Beroepsbevolking (EBB) 

 
a Op termijn bruikbare bron 
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Prestatieveld 4   
Indicator Bron  
4.10 Aantal mensen met een 

lichamelijke beperking die 
zich zowel georganiseerd als 
ongeorganiseerd vrijwillig 
inzetten, als percentage van 
het totale aantal mensen met 
een lichamelijke beperking 

30-NIVEL Nationaal Panel Chronisch zieken en 
Gehandicapten (NPCG) 

4.11 Belasting (in bestede tijd) 
van vrijwilligers, uitgesplitst 
per sector 

9-CBS Enquête Beroepsbevolking (EBB) 

4.12 Tevredenheid van 
vrijwilligers over de 
ondersteuning door 
gemeenten 

12-SGBO Benchmark Wmo 

 27-VWS Model voor onderzoek 
klanttevredenheid Wmo 

4.13 Tevredenheid van 
vrijwilligers over de 
ondersteuning door 
vrijwilligerscentrales 

17-
MOVISIEa

Kenniscentrum maatschappelijke 
inzet 

4.14 Gegevens over het 
functioneren van 
vrijwilligerscentrales 

17-
MOVISIEa

Kenniscentrum maatschappelijke 
inzet 

 
Prestatievelden 5 en 6   
Indicator Bron  
5.01 Gemeentelijke uitgaven op 

prestatievelden 5 en 6 
3-CBS Jaarrekeningen gemeenten 

 4-CBS Begrotingen gemeenten 
 26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 
5.02 Uitgaven aan verstrekte 

voorzieningen aan mensen 
met een beperking, een 
chronisch psychisch 
probleem of een 
psychosociaal probleem 

3-CBS Jaarrekeningen gemeenten 

 4-CBS Begrotingen gemeenten 
 26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 
5.03 Omvang afname beroep op 

AWBZ in euro's 
21-CvZ Financiële Jaarrapportage 

5.04 Aantal mensen dat gebruik 
maakt van een 
persoonsgebonden budget 
(pgb) 

12-SGBO Benchmark Wmo 

5.05 Aantal nul-treden woningen 13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 
5.06 Aantal verzorgd wonen 

woningen 
13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 

5.07 Aantal te realiseren 
woningen voor 
dementerenden/ zwaar 
gehandicapten 

20-KCWZ Databank van het Kenniscentrum 
Wonen-Zorg 

 
a Op termijn bruikbare bron 



11

Prestatieveld 7   
Indicator Bron  
7.01 Aantal vrouwen die 

slachtoffer zijn van huiselijk 
geweld 

29-IvGza Indicatoren OGZ 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
 25-KLPD Politie Statistieken 
7.02 Aantal ouderen die 

slachtoffer zijn van huiselijk 
geweld 

29-IvGza Indicatoren OGZ 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
 25-KLPD Politie Statistieken 
7.03 Aantal herhaalde meldingen 

van huiselijk geweld 
25-KLPD Politie Statistieken 

7.04 Aantal advies- en 
steunpunten huiselijk 
geweld 

18-
MOVISIE 

Overzicht Advies- en steunpunten 
huiselijk geweld 

7.05 Aantal beschikbare plaatsen 
in de maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

 28-VWSa Registratieregeling Maatschappelijke 
opvang / Vrouwenopvang 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
7.06 Aantal bezette plaatsen in de 

maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

 28-VWSa Registratieregeling Maatschappelijke 
opvang / Vrouwenopvang 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
7.07 Aantal cliëntcontacten in de 

maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

28-VWSa Registratieregeling Maatschappelijke 
opvang / Vrouwenopvang 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
7.08 Gemiddelde duur van het 

verblijf in 24-uurs 
voorziening 

28-VWSa Registratieregeling Maatschappelijke 
opvang / Vrouwenopvang 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
7.09 Omvang van wachtlijsten bij 

instellingen voor 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

24-FO Gegevens Federatie Opvang 

7.10 Aantal cliënten uit de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang die naar een 
integraal nazorg-traject gaan

28-VWSa Registratieregeling Maatschappelijke 
opvang / Vrouwenopvang 

7.11 Aantal zwerfjongeren, te 
meten op gemeentelijk 
niveau 

22-AR Rapport Zwerfjongeren 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 

 

a Op termijn bruikbare bron 
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Prestatieveld 8   
Indicator Bron  
8.01 Aantal kwetsbare personen 

dat in een zorg- of 
hulpverleningstraject is 
geplaatst 

29-IvGza Indicatoren OGZ 

8.02 Aantal gemeenten met 
afspraken tussen betrokken 
organisaties over de 
uitvoering van de openbare 
geestelijke gezondheidszorg 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

 24-FO Gegevens Federatie Opvang 
8.03 Aantal residentieel daklozen 29-IvGza Indicatoren OGZ 
8.04 Aantal meldingen van 

overlast 
29-IvGza Indicatoren OGZ 

8.05 Aantal bekende 
woningvervuilers 

29-IvGza Indicatoren OGZ 

8.06 Aantal huisuitzettingen 29-IvGza Indicatoren OGZ 
8.07 Aantal meldingen van 

schuldsanering 
29-IvGza Indicatoren OGZ 

 
Prestatieveld 9   
Indicator Bron  
9.01 Aantal klachten over 

drugsoverlast 
8-CBS Veiligheidsmonitor 

9.02 Aantal problematisch 
harddrugsverslaafden dat de 
gemeente bereikt 

29-IvGza Indicatoren OGZ 

 31-GGD Benchmark 
 23-IVZ Landelijk Alcohol en Drugs 

Informatie Systeem (LADIS) 
9.03 Mate waarin / wijze waarop 

gemeenten 
verslavingspreventie 
vormgeven 

23-IVZ Landelijk Alcohol en Drugs 
Informatie Systeem (LADIS) 

 26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 
9.04 Aantal gebruiksruimten 

voor harddrugsgebruikers, te 
meten op gemeentelijk 
niveau 

26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

 

a Op termijn bruikbare bron 
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2.2 Bronnenoverzicht 

 
Bruikbaar bij indicatoren 

Nummer Naam Bron Nummer Naam Indicator 
1-CBS Gemeentelijke 

Basisadministratie 
(GBA) 

1.01 Bevolkingssamenstelling 
(allochtonen/autochtonen) 

 1.03 WOZ-waarde van huizen per wijk 
en mutatiegraad (verhuizingen) 

2-CBS Doodsoorzaken-
statistiek 

2.04 Sterfte door suïcide en moord 
onder jeugdigen 

3-CBS Jaarrekeningen 
gemeenten 

0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 

 5.01 Gemeentelijke uitgaven op 
prestatievelden 5 en 6 

 5.02 Uitgaven aan verstrekte 
voorzieningen aan mensen met een 
beperking, een chronisch 
psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

4-CBS Begrotingen gemeenten 0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 
 5.01 Gemeentelijke uitgaven op 

prestatievelden 5 en 6 
 5.02 Uitgaven aan verstrekte 

voorzieningen aan mensen met een 
beperking, een chronisch 
psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

5-CBS Woningvoorraad-
statistiek 

1.02 Samenstelling van de 
woningvoorraad 

6-CBS WOZ-statistiek 1.03 WOZ-waarde van huizen per wijk 
en mutatiegraad (verhuizingen) 

7-CBS Jeugdmonitor 2.01 Instroom in de Jeugdzorg 
 2.02 Aantal gevallen van 

kindermishandeling 
 2.03 Jeugdcriminaliteitscijfers 
8-CBS Veiligheidsmonitor 1.04 Mate waarin bewoners contact 

hebben met hun buren 
 1.05 Tevredenheidsgegevens over de 

woonomgeving 
 1.06 Aantal meldingen van overlast in 

de buurt 
 1.07 Mate waarin op wijkniveau sprake 

is van zwerfafval 
 1.08 Beleefd veiligheidsgevoel 
 1.09 Aantal hangjongeren 
 9.01 Aantal klachten over drugsoverlast 
9-CBS Enquête 

Beroepsbevolking 
(EBB) 

4.01 Aantal mantelzorgers 

 4.06 Belasting (in bestede tijd) van 
mantelzorgers 
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Bruikbaar bij indicatoren 
Nummer Naam Bron Nummer Naam Indicator 
 4.09 Aantal personen die zich zowel 

georganiseerd als ongeorganiseerd 
vrijwillig inzetten, als percentage 
van de Nederlandse bevolking 

 4.11 Belasting (in bestede tijd) van 
vrijwilligers, uitgesplitst per sector 

10-SCP Onderzoek mantelzorg 4.02 Omvang van de vraag naar 
ondersteuning van mantelzorgers 

 4.04 Bereik van steunpunten mantelzorg
4.05 Hoeveel respijtzorg voor patiënt / 

hoeveel respijtzorg voor 
mantelzorger 

 4.07 Tevredenheid van mantelzorgers 
over de ondersteuning door 
steunpunten mantelzorg 

11-SCP Aanvullend 
voorzieningengebruik 
onderzoek (AVO) 

4.01 Aantal mantelzorgers 

 4.06 Belasting (in bestede tijd) van 
mantelzorgers 

12-SGBO Benchmark Wmo 3.02 Hoeveel mensen ontvangen 
informatie en advies (per 
doelgroep) 

 3.03 Hoeveel mensen ontvangen 
cliëntondersteuning (per 
doelgroep) 

 4.12 Tevredenheid van vrijwilligers 
over de ondersteuning door 
gemeenten 

 5.04 Aantal mensen dat gebruik maakt 
van een persoonsgebonden budget 
(pgb) 

13-VROM Woononderzoek 
Nederland (WoON) 

1.04 Mate waarin bewoners contact 
hebben met hun buren 

 1.05 Tevredenheidsgegevens over de 
woonomgeving 

 1.06 Aantal meldingen van overlast in 
de buurt 

 1.07 Mate waarin op wijkniveau sprake 
is van zwerfafval 

 1.08 Beleefd veiligheidsgevoel 
 1.09 Aantal hangjongeren 
 5.05 Aantal nul-treden woningen 
 5.06 Aantal verzorgd wonen woningen 
14-VROM Landelijke Wijkmonitor 

Leefbaarheid (LWL) 
1.10 Leefbaarheidsindexcijfer 

15-VROM Systeem 
Woningvoorraad 
(SYSWOV) 

1.02 Samenstelling van de 
woningvoorraad 

16-VROM Enquête Leefbaarheid 
en Veiligheid 

1.12 Aantal gemeenten dat expliciet 
leefbaarheid in de buurt meet 

17-MOVISIE Kenniscentrum 
maatschappelijke inzet 

4.13 Tevredenheid van vrijwilligers 
over de ondersteuning door 
vrijwilligerscentrales 
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Bruikbaar bij indicatoren 
Nummer Naam Bron Nummer Naam Indicator 
 4.14 Gegevens over het functioneren 

van vrijwilligerscentrales 
18-MOVISIE Overzicht Advies- en 

steunpunten huiselijk 
geweld 

7.04 Aantal advies- en steunpunten 
huiselijk geweld 

19-MEZZO Mantelzorg Nederland 4.02 Omvang van de vraag naar 
ondersteuning van mantelzorgers 

 4.03 Aantal steunpunten mantelzorg 
 4.08 Omvang van de wachtlijsten van 

instellingen voor 
mantelzorgondersteuning 

20-KCWZ Databank van het 
Kenniscentrum Wonen-
Zorg 

5.07 Aantal te realiseren woningen voor 
dementerenden/ zwaar 
gehandicapten 

21-CvZ Financiële 
Jaarrapportage 

5.03 Omvang afname beroep op AWBZ 
in euro's 

22-AR Rapport Zwerfjongeren 7.11 Aantal zwerfjongeren, te meten op 
gemeentelijk niveau 

23-IVZ Landelijk Alcohol en 
Drugs Informatie 
Systeem (LADIS) 

9.02 Aantal problematisch 
harddrugsverslaafden dat de 
gemeente bereikt 

 9.03 Mate waarin / wijze waarop 
gemeenten verslavingspreventie 
vormgeven 

24-FO Gegevens Federatie 
Opvang 

7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn 
van huiselijk geweld 

 7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn 
van huiselijk geweld 

 7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.06 Aantal bezette plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.07 Aantal cliëntcontacten in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.08 Gemiddelde duur van het verblijf 
in 24-uurs voorziening 

 7.09 Omvang van wachtlijsten bij 
instellingen voor maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang 

 7.10 Aantal cliënten uit de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang die naar een 
integraal nazorg-traject gaan 

 8.01 Aantal kwetsbare personen dat in 
een zorg- of hulpverleningstraject 
is geplaatst 

25-KLPD Politie Statistieken 7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn 
van huiselijk geweld 

 7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn 
van huiselijk geweld 

 7.03 Aantal herhaalde meldingen van 
huiselijk geweld 
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Bruikbaar bij indicatoren 
Nummer Naam Bron Nummer Naam Indicator 
26-VWS Handreiking 

Prestatiegegevens Wmo
0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 

 1.11 Aantal burgerinitiatieven, 
buurtactiviteiten en 
buurtevenementen die door de 
gemeente worden ondersteund 

 3.01 Welke functies heeft het Wmo-
loket? 

 4.05 Hoeveel respijtzorg voor patiënt / 
hoeveel respijtzorg voor 
mantelzorger 

 5.01 Gemeentelijke uitgaven op 
prestatievelden 5 en 6 

 5.02 Uitgaven aan verstrekte 
voorzieningen aan mensen met een 
beperking, een chronisch 
psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

 7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.06 Aantal bezette plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 8.02 Aantal gemeenten met afspraken 
tussen betrokken organisaties over 
de uitvoering van de openbare 
geestelijke gezondheidszorg 

 9.03 Mate waarin / wijze waarop 
gemeenten verslavingspreventie 
vormgeven 

 9.04 Aantal gebruiksruimten voor 
harddrugsgebruikers, te meten op 
gemeentelijk niveau 

27-VWS Model voor onderzoek 
klanttevredenheid Wmo

4.12 Tevredenheid van vrijwilligers 
over de ondersteuning door 
gemeenten 

28-VWS Registratieregeling 
Maatschappelijke 
opvang / 
Vrouwenopvang 

7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.06 Aantal bezette plaatsen in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.07 Aantal cliëntcontacten in de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

 7.08 Gemiddelde duur van het verblijf 
in 24-uurs voorziening 

 7.10 Aantal cliënten uit de 
maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang die naar een 
integraal nazorg-traject gaan 

29-IvGz Indicatoren OGZ 2.02 Aantal gevallen van 
kindermishandeling 
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Bruikbaar bij indicatoren 
Nummer Naam Bron Nummer Naam Indicator 
 7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn 

van huiselijk geweld 
 7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn 

van huiselijk geweld 
 8.01 Aantal kwetsbare personen dat in 

een zorg- of hulpverleningstraject 
is geplaatst 

 8.03 Aantal residentieel daklozen 
 8.04 Aantal meldingen van overlast 
 8.05 Aantal bekende woningvervuilers 
 8.06 Aantal huisuitzettingen 
 8.07 Aantal meldingen van 

schuldsanering 
 9.02 Aantal problematisch 

harddrugsverslaafden dat de 
gemeente bereikt 

30-NIVEL Nationaal Panel 
Chronisch zieken en 
Gehandicapten (NPCG) 

4.10 Aantal mensen met een 
lichamelijke beperking die zich 
zowel georganiseerd als 
ongeorganiseerd vrijwillig 
inzetten, als percentage van het 
totale aantal mensen met een 
lichamelijke beperking 

31-GGD Benchmark 9.02 Aantal problematisch 
harddrugsverslaafden dat de 
gemeente bereikt 

32-Trimbos Health Behavior in 
School-aged Children 
(HBSC) 

2.05 Gelukscijfer van de Nederlandse 
jeugd 
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3 Bruikbare bronnen 

Voorafgaand aan dit onderzoek zijn door VWS verschillende indicatoren geformuleerd, 
waarmee de Wmo per prestatieveld gemonitord kan worden. In overleg tussen VWS, CBS-CvB 
en het SCP is er bij die indicatoren een lijst met bronnen samengesteld die de gezochte 
informatie mogelijk bevatten. Daarnaast zijn er gedurende het onderzoeksproces nog enkele 
bronnen toegevoegd. Deze bronnen zijn allen door CBS-CvB onderzocht. Van de bronnen die 
op dit moment bruikbaar lijken, wordt in dit hoofdstuk een korte beschrijving gegeven.  

Per bron wordt steeds in tabelvorm een vaste set informatie gegeven. Hieronder wordt iedere 
informatieregel in de tabel toegelicht.  

 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

De naam van de indicator(en) waarbij informatie uit deze bron 
te gebruiken is. Daarbij wordt het volgnummer van de indicator 
gegeven, waarmee de indicator in hoofdstuk 2 (Indicatoren) is 
terug te vinden. 

Beschrijving Hierin staat het doel van de gegevensverzameling beschreven. 
Daarnaast wordt aangeduid of het gaat om een tabel, een 
databestand of een andere vorm. 

Data aanwezig bij De registerhouder of de instelling die de data heeft verzameld. 
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1-CBS Gemeentelijke Basisadministratie (GBA) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.01 Bevolkingssamenstelling (allochtonen/autochtonen) 

1.03 WOZ-waarde van huizen per wijk en mutatiegraad 
(verhuizingen) 

De WOZ-waarde van huizen per wijk wordt gemeten met 
bron 6-CBS (WOZ-statistiek). De mutatiegraad kan worden 
gemeten met 1-CBS (Gemeentelijke Basisadministratie 
(GBA)). 

Beschrijving De Gemeentelijke Basisadministratie persoonsgegevens is in 
werking sinds 1 oktober 1994. Voor de invoering van de 
GBA had iedere gemeente zijn eigen persoonsregister, al dan 
niet geautomatiseerd, waarin zij hun inwoners registreerden.  

Alle inwoners van een gemeente behoren in de 
basisadministratie te zijn ingeschreven, met uitzondering van: 

- in Nederland woonachtige personen die gebruik maken van 
uitzonderingsregels die gelden met betrekking tot opneming 
in de bevolkingsregisters (niet-Nederlandse diplomaten en 
niet-Nederlandse NAVO militairen). Zij mogen zelf bepalen 
of zij in de GBA ingeschreven worden of niet. 

- asielzoekers die korter dan zes maanden in de centrale 
opvang verblijven en nog geen verblijfsvergunning hebben 
gekregen. 

Het volumebestand van het GBA is een longitudinaal bestand 
waarin alle personen geregistreerd staan die vanaf 1 januari 
1995 ooit in het GBA zijn ingeschreven. Het GBA-
volumebestand dat op het CBS wordt samengesteld bevat 
demografische achtergrondvariabelen van de bevolking. 

Data aanwezig bij CBS 
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2-CBS Doodsoorzakenstatistiek 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

2.04 Sterfte door suïcide en moord onder jeugdigen 

Beschrijving Het doel van deze statistiek is het verkrijgen van gegevens over 
de doodsoorzaken van alle overleden inwoners van Nederland. 
Daarnaast zijn er afzonderlijke statistieken over het aantal 
verkeersdoden, het aantal niet-natuurlijke doden (waaronder 
zelfdodingen en slachtoffers van moord/doodslag) en het aantal 
doodgeborenen. 

Voor iedere overledene dient een doodsoorzaakverklaring te 
worden ingevuld. Deze papieren formulieren worden, via de 
gemeenten waar ze maandelijks worden verzameld, naar het 
CBS gestuurd. 

Data aanwezig bij CBS 
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3-CBS Jaarrekeningen gemeenten 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 

5.01 Gemeentelijke uitgaven op prestatievelden 5 en 6 

5.02 Uitgaven aan verstrekte voorzieningen aan mensen met 
een beperking, een chronisch psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

Voor deze indicatoren zijn 4-CBS (Begrotingen gemeenten) en 
26-VWS (Handreiking Prestatiegegevens Wmo) alternatieve 
bronnen. 

Beschrijving In het kader van de ministeriële regeling informatie voor 
derden (IV3) zijn gemeenten verplicht begrotingen, jaar- en 
kwartaalrekeningen aan o.a. het CBS te leveren. De bron 
bestaat uit een Access database met gemeentelijke 
jaarrekeningen in IV3 matrix of de StatLine publicatie 
gemeentelijke jaarrekeningen. 

Data aanwezig bij CBS 
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4-CBS Begrotingen gemeenten 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 

5.01 Gemeentelijke uitgaven op prestatievelden 5 en 6 

5.02 Uitgaven aan verstrekte voorzieningen aan mensen met 
een beperking, een chronisch psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

Voor deze indicatoren zijn 3-CBS (Jaarrekeningen gemeenten) 
en 26-VWS (Handreiking Prestatiegegevens Wmo) alternatieve 
bronnen. 

Beschrijving In het kader van de ministeriële regeling informatie voor 
derden (IV3) zijn gemeenten verplicht begrotingen, jaar- en 
kwartaalrekeningen aan o.a. het CBS te leveren. De bron 
bestaat uit de StatLine publicatie gemeentelijke begrotingen. 

Data aanwezig bij CBS 
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5-CBS Woningvoorraadstatistiek 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.02 Samenstelling van de woningvoorraad 

Afhankelijk van de definitie van de samenstelling van de 
woningvoorraad die VWS wil gebruiken is 15-VROM 
(Systeem Woningvoorraad (SYSWOV)) een alternatieve bron. 

Beschrijving Deze StatLine publicatie levert per jaar en per gemeente 
informatie over het aantal woningen en de vermeerderingen en 
verminderingen van de woonvoorraad. Sinds 1992 wordt ook 
informatie verzameld op adresniveau over de wooneenheden- 
en recreatiewoningenvoorraad en capaciteit bijzondere 
woongebouwen.  

De informatie wordt verzameld via een schriftelijke vragenlijst 
en elektronische inwinning. 

Data aanwezig bij CBS 
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6-CBS WOZ-statistiek 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.03 WOZ-waarde van huizen per wijk en mutatiegraad 
(verhuizingen) 

Deze bron zegt alleen iets over de WOZ-waarde van huizen per 
wijk, voor mutatiegraad zie bron 1-CBS  

Beschrijving Deze statistiek bevat gegevens over de waarde van het 
onroerend goed op basis van de gemeentelijke taxaties in het 
kader van de Wet waardering onroerende zaken (Wet WOZ). 
Het vaststellen gebeurt in opdracht van de beheerders van het 
Gemeentefonds die de uitkomsten gebruiken voor de verdeling 
van de uitkering aan gemeenten. Zowel de gegevenslevering 
zelf als de wijze van aanlevering door gemeenten aan het CBS 
is in een ministeriële regeling voorgeschreven. 

Data aanwezig bij CBS 
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7-CBS Jeugdmonitor 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

2.01 Instroom in de Jeugdzorg 

2.02 Aantal gevallen van kindermishandeling 

2.03 Jeugdcriminaliteitscijfers 

Beschrijving De Jeugdmonitor is een samenvatting van informatie over de 
situatie van de jeugd in Nederland. Het doel is om 
beleidsmakers op het niveau van Rijk, gemeente en provincie te 
informeren over de situatie van de jeugd en over de effecten 
van het ingezette beleid. De situatie van de jeugd (van 0-24 
jaar) wordt beschreven voor een aantal domeinen: omgeving, 
gezondheid en welzijn, justitie, onderwijs en arbeid. Voor elk 
domein zijn meerdere indicatoren onderscheiden die een 
cijfermatig inzicht geven van de situatie van de jeugd en de 
ontwikkeling daarin. 

De Jeugdmonitor is een verzameling van bronnen. De bronnen 
die van belang zijn voor de monitor Wmo zijn: 
Herkenningsdienstsysteem (HKS) en Beleidsinformatie 
Jeugdzorg. 

Het doel van HKS is het geven van het aandeel verdachten van 
misdrijven van de bevolking naar bepaalde sociaal-
economische kenmerken, zoals leeftijdsgroep, 
herkomstgroepering en geslacht. Het HKS bevat zowel de 
aangiftegegevens van misdrijven als de persoonsgegevens van 
personen tegen wie als verdachte proces-verbaal is opgemaakt. 
De gegevens van de bijzondere opsporingsdiensten (FIOD-
ECD, douane) zijn vaak niet opgenomen in het HKS. Diverse 
typen misdrijven, zoals economische delicten, milieudelicten of 
uitkeringsfraude, zijn daarmee ondervertegenwoordigd in het 
HKS. Verder ontbreken soms de zogenaamde Haltafdoeningen 
(jongeren die taakstraf verrichten via Bureau Halt), de daders 
die niet gepakt zijn en delicten waarvan geen procesverbaal is 
opgemaakt. Daarnaast betreffen de gegevens verdachten en 
geen veroordelingen. Overigens krijgt naar schatting meer dan 
90 procent van de verdachten een transactie aangeboden door 
het OM of wordt in een later stadium schuldig verklaard door 
de rechter. 

 

Beleidsinformatie Jeugdzorg bevat informatie over 
aanmeldingen, indicatiebesluiten, (geïndiceerde en verleende) 
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zorgaanspraken en aantal meldingen in het kader van het 
Advies- en Meldpunt Kindermishandeling (AMK). 

Data aanwezig bij CBS 
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8-CBS Veiligheidsmonitor 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.04 Mate waarin bewoners contact hebben met hun buren 

1.05 Tevredenheidsgegevens over de woonomgeving 

1.06 Aantal meldingen van overlast in de buurt 

1.07 Mate waarin op wijkniveau sprake is van zwerfafval 

1.08 Beleefd veiligheidsgevoel 

1.09 Aantal hangjongeren 

9.01 Aantal klachten over drugsoverlast 

Voor deze indicatoren is 13-VROM (Woononderzoek 
Nederland (WoON)) een alternatieve bron. 

Beschrijving De Veiligheidsmonitor RIJK is een integratie van drie 
landelijke enquêtes: 

- de Politie Monitor Bevolking van het Ministerie 
van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
(BZK) en het Ministerie van Justitie; 

- het slachtofferdeel uit de enquête 
Rechtsbescherming en Veiligheid van het CBS; 

- de rijksrelevante delen uit de Enquête Leefbaarheid 
en Veiligheid van de G-31 gemeenten. 

Vanaf 2008 gaat de Veiligheidsmonitor RIJK op in de integrale 
Veiligheidsmonitor. Een concept voor de vragenlijst is reeds 
beschikbaar. In september 2007 zal de vragenlijst definitief 
worden vastgesteld. 

Data aanwezig bij CBS 
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9-CBS Enquête Beroepsbevolking (EBB) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.01 Aantal mantelzorgers 

4.06 Belasting (in bestede tijd) van mantelzorgers 

4.09 Aantal personen die zich zowel georganiseerd als 
ongeorganiseerd vrijwillig inzetten, als percentage van de 
Nederlandse bevolking 

4.11 Belasting (in bestede tijd) van vrijwilligers, uitgesplitst per 
sector 

Voor indicatoren 4.01 en 4.06 is 11-SCP (Aanvullend 
voorzieningengebruik onderzoek (AVO)) een alternatieve bron. 

Beschrijving Het doel van deze enquête is zicht te krijgen op de relatie 
tussen mens en arbeidsmarkt. Hiertoe wordt onder meer 
informatie verzameld over de positie op de arbeidsmarkt van 
personen en worden demografische kenmerken van 
huishoudens vastgelegd. Vragen over vrijwilligerswerk zijn 
standaard in de EBB-vragenlijst opgenomen. 

Data aanwezig bij CBS 
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10-SCP Onderzoek mantelzorg 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.02 Omvang van de vraag naar ondersteuning van 
mantelzorgers 

4.04 Bereik van steunpunten mantelzorg 

4.05 Hoeveel respijtzorg voor patiënt / hoeveel respijtzorg voor 
mantelzorger 

4.07 Tevredenheid van mantelzorgers over de ondersteuning 
door steunpunten mantelzorg 

Voor indicator 4.02 is 19-MEZZO (Mantelzorg Nederland) een 
alternatieve bron.  

Voor indicator 4.05 is 26-VWS (Handreiking 
Prestatiegegevens Wmo) een alternatieve bron.  

 

Deze bron is mogelijk bruikbaar bij indicator: 

4.01 Aantal mantelzorgers 

4.06 Belasting (in bestede tijd) van mantelzorgers 

De bron 9-CBS (Enquête Beroepsbevolking (EBB)) is echter 
geschikter voor het meten van deze indicator. 

Beschrijving In de Enquête Beroepsbevolking (EBB, zie 9-CBS) over 2007 
van het CBS wordt gevraagd naar mantelzorg. Op verzoek van 
het SCP wordt bij personen die aangeven mantelzorg te 
verlenen, een extra schriftelijke vragenlijst achtergelaten.  

Data aanwezig bij De data worden door het CBS verzameld in opdracht van SCP.  
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11-SCP Aanvullend voorzieningengebruik onderzoek (AVO) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.01 Aantal mantelzorgers 

4.06 Belasting (in bestede tijd) van mantelzorgers 

Voor deze indicatoren is 9-CBS (Enquête Beroepsbevolking 
(EBB)) een alternatieve bron. 

Voor indicator 4.06 is 10-SCP (Onderzoek mantelzorg) een 
andere alternatieve bron. De periodiciteit bepaalt welke bron 
het beste voor monitoringsdoeleinden gebruikt kan worden. 

 

Deze bron is mogelijk bruikbaar bij indicatoren: 

4.09 Aantal personen die zich zowel georganiseerd als 
ongeorganiseerd vrijwillig inzetten, als percentage van de 
Nederlandse bevolking 

De bron 9-CBS (Enquête Beroepsbevolking (EBB)) is echter 
geschikter voor het meten van deze indicator. 

Beschrijving Het AVO is een vierjaarlijks onderzoek om gegevens te 
verkrijgen over het gebruik van een groot aantal 
maatschappelijke en culturele voorzieningen door de 
Nederlandse bevolking. Het onderzoek richt zich zowel op 
meting van het gebruik van voorzieningen als op meting van 
een breed scala aan kenmerken die een huishouden en de 
individuele personen binnen een huishouden karakteriseren. 

Data aanwezig bij De data worden door het CBS verzameld in opdracht van SCP. 
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12-SGBO Benchmark Wmo 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

3.02 Hoeveel mensen ontvangen informatie en advies (per 
doelgroep) 

3.03 Hoeveel mensen ontvangen cliëntondersteuning (per 
doelgroep) 

4.12 Tevredenheid van vrijwilligers over de ondersteuning door 
gemeenten 

5.04 Aantal mensen dat gebruik maakt van een 
persoonsgebonden budget (pgb) 

Voor indicator 4.12 is 27-VWS (Model voor onderzoek 
klanttevredenheid Wmo) een alternatieve bron. 

 

Deze bron is mogelijk bruikbaar bij indicatoren: 

4.03 Aantal steunpunten mantelzorg 

Voor de indicator 4.03 is 19-MEZZO Mantelzorg Nederland 
een meer geschikte bron. 

Beschrijving De benchmark Wmo wordt door het onderzoeksbureau SGBO 
uitgevoerd. 

De benchmark is een commercieel producten dat bestaat uit een 
vragenlijst waarin alle prestatievelden van de Wmo aan bod 
komen. Deze vragenlijst wordt ingevuld door de gemeenten 
zelf. Gemeenten kunnen kiezen om mee te doen met het 
onderzoek en betalen hier ook voor. 

Data aanwezig bij SGBO 
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13-VROM Woononderzoek Nederland (WoON) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.04 Mate waarin bewoners contact hebben met hun buren 

1.05 Tevredenheidsgegevens over de woonomgeving 

1.06 Aantal meldingen van overlast in de buurt 

1.07 Mate waarin op wijkniveau sprake is van zwerfafval 

1.08 Beleefd veiligheidsgevoel 

1.09 Aantal hangjongeren 

5.05 Aantal 0-treden woningen 

5.06 Aantal verzorgd-wonen woningen 

Voor de indicatoren 1.04, 1.05, 1.06, 1.07, 1.08 en 1.09 is 8-
CBS (Veiligheidsmonitor) een alternatieve bron. 

Beschrijving Het WoON vervangt het WoningBehoefte Onderzoek (WBO) 
en de Kwalitatieve Woningregistratie (KWR). Het onderzoek 
geeft inzicht in onder andere de samenstelling van 
huishoudens, de huisvestingssituatie, de woonwensen, de 
woning en de woonomgeving. Het WoON is opgedeeld in 
modules die elk een onderwerp dekken: woningmarkt (de 
basismodule); sociaal-fysiek, inclusief opname woonomgeving; 
energie; consumentengedrag; Wonen tussen jong en oud; 
verhuiswensen en verhuisgedrag; bouwtechnische 
woningopname. De basismodule van het WoON – de 
woningmarkt – heeft een doorlooptijd van drie jaar.  

Data aanwezig bij Ministerie van VROM, het databestand van de basismodule 
woningmarkt van WoON 2006 is door VROM ook beschikbaar 
gesteld voor onderzoek via DANS. VROM moet wel eerst 
toestemming geven voor gebruik. Daarnaast zijn tabellen 
beschikbaar uit de VROM-publicatie “Wonen op een rijtje”. 
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14-VROM Monitor leefbaarheid 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.10 Leefbaarheidsindex (nieuwe indicator) 

Beschrijving In opdracht van VROM en BZK hebben Atlas voor Gemeenten 
en RIGO de Landelijke Wijkmonitor Leefbaarheid (LWL) 
ontwikkeld. De monitor geeft op basis van een 50-tal 
indicatoren (zoals woningvoorraad, veiligheid, sociale 
samenhang) per 6 positie postcode gebied één 
leefbaarheidsindex. De onderliggende gegevens zijn afkomstig 
van diverse bronnen van verschillende jaargangen.  

Voor meer informatie over de onderliggende 50 indicatoren 
wordt verwezen naar het ministerie van VROM. 

Data aanwezig bij Atlas voor Gemeenten en RIGO 
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15-VROM Systeem Woningvoorraad (SYSWOV) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.02 Samenstelling van de woningvoorraad 

Afhankelijk van de definitie van de samenstelling van de 
woningvoorraad die VWS wil gebruiken is 5-CBS 
(Woningvoorraadstatistiek) een alternatieve bron. 

Beschrijving ABF research heeft in opdracht van het ministerie van VROM 
het Systeem Woningvoorraad (SYSWOV) ontwikkeld. 

SYSWOV bevat een schatting van de omvang en samenstelling 
van de woningvoorraad op gemeenteniveau, o.a. uitgesplitst 
naar beheersvorm, bouwjaarklasse en aantal kamers. 

Data aanwezig bij ABF research 
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16-VROM Enquête Leefbaarheid en Veiligheid 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

1.12 Aantal gemeenten dat expliciet de leefbaarheid in de buurt 
meet 

Beschrijving De Enquête Leefbaarheid en Veiligheid van VROM wordt in 
het kader van het Grote Stedenbeleid bij de G 31 gemeenten 
uitgevoerd. Daarnaast wordt van iedere gemeente verwacht dat 
er een integraal veiligheidsbeleid is en dat er onderzoek gedaan 
wordt naar veiligheidsbeleving. Daarvoor gebruiken gemeenten 
vaak afgeleiden van de Enquête Leefbaarheid en Veiligheid. 

Data aanwezig bij VROM verzamelt alleen de gegevens van de G 31 gemeenten. 
De overige gemeenten kunnen meedoen aan benchmarking van 
de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG). Op de 
website www.watdoetjegemeente.nl zijn cijfers over veiligheid 
te vinden. 
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17-MOVISIE Kenniscentrum maatschappelijke inzet 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

Deze bron lijkt op termijn geschikt voor de monitoring van 
indicatoren: 

4.13 Tevredenheid van vrijwilligers over de ondersteuning door 
vrijwilligerscentrales  

4.14 Gegevens over het functioneren van vrijwilligerscentrales 

Beschrijving CIVIQ, instituut vrijwillige inzet, maakt nu deel uit van 
MOVISIE, kennis en advies voor maatschappelijke 
ontwikkeling. MOVISIE heeft nulmetingen uitgevoerd op het 
gebied van vrijwilligerscentrales. Eind 2007 zal een nieuwe 
meting plaatsvinden. 

Data aanwezig bij MOVISIE 
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18-MOVISIE Overzicht Advies- en steunpunten huiselijk geweld 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

7.04 Aantal advies- en steunpunten huiselijk geweld 

Beschrijving De meest recente publicatie van Transact “Overzicht Advies- 
en steunpunten huiselijk geweld” geeft een overzicht van alle 
advies- en steunpunten huiselijk geweld in 35 
centrumgemeenten, gebaseerd op de situatie rond 1 mei 2005. 
Op de website www.huiselijkgeweld.nl wordt een actueel 
overzicht van advies- en steunpunten bijgehouden. 

Data aanwezig bij MOVISIE 
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19-MEZZO Mantelzorg Nederland 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.02 Omvang van de vraag naar ondersteuning van 
mantelzorgers 

4.03 Aantal steunpunten mantelzorg 

Voor de indicator 4.02 is 10-SCP Onderzoek mantelzorg een 
alternatieve bron. 

 

Deze bron lijkt op termijn geschikt voor de monitoring van 
indicator : 

4.08 Omvang van de wachtlijsten van instellingen voor 
mantelzorgondersteuning 

Beschrijving MEZZO is de Landelijke Vereniging voor Mantelzorgers en 
Vrijwilligerszorg. MEZZO beheert de Mantelzorglijn en een 
database met adressen van steunpunten in het land. 

Daarnaast heeft MEZZO in de laatste jaren twee onderzoeken 
naar de Vrijwilligerszorg gedaan onder aangesloten 
lidorganisaties. Momenteel beraadt MEZZO zich op de 
mogelijkheid een branchemonitor op te zetten, gericht op de 
mantelzorgondersteuning en de brede vrijwilligerszorg. In 2008 
wordt mogelijk een eerste meting uitgevoerd en zal er 
waarschijnlijk een brancherapport verschijnen. Dit kan ook 
aanvullende gegevens opleveren voor indicator 4.02. 

Data aanwezig bij MEZZO 
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20-KCWZ Databank van het Kenniscentrum Wonen-Zorg 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

5.07 Aantal te realiseren woningen voor dementerenden/ zwaar 
gehandicapten 

Beschrijving Het Kenniscentrum is onderdeel van Aedes vereniging van 
woningcorporaties en Actiz, organisatie van zorgondernemers. 
In de Databank Wonen-Zorg zijn gegevens opgenomen over 
woningbouwprojecten waarin wonen en zorg wordt 
gecombineerd. 

Data aanwezig bij Aedis-Actis Kenniscentrum Wonen-Zorg 
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21-CvZ Financiële Jaarrapportage 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

5.03 Omvang afname beroep op AWBZ in euro’s 

Beschrijving Het College voor Zorgverzekeringen (CvZ) beheert de AWBZ-
brede zorgregistratie (AZR). Dit is een landelijke systematiek 
voor het registreren en uitwisselen van elektronische berichten 
tussen het indicatieorgaan, het zorgkantoor en de zorgaanbieder 
(de zogenoemde ketenpartners). In de AZR worden AWBZ 
indicaties en gebruik van AWBZ voorzieningen geregistreerd. 
Deze bron heeft geen betrekking op de Wmo. 

In haar financieel jaarverslag publiceert het CvZ informatie 
over de kosten van het Algemeen Fonds Bijzondere 
Ziektekosten, het Zorgverzekeringsfonds en de Algemene Kas. 

Data aanwezig bij CvZ 
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22-AR Rapport zwerfjongeren 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

Deze bron is mogelijk incidenteel bruikbaar bij het meten van 
indicator:  

7.11 Aantal zwerfjongeren, te meten op gemeentelijk niveau 

Beschrijving De Algemene Rekenkamer (AR) heeft enkele onderzoeken naar 
zwerfjongeren verricht. Het meest recente rapport is in 2005 
verschenen. Hierin wordt een schatting gegeven voor het totale 
aantal zwerfjongeren in Nederland, niet uitgesplitst naar 
gemeente. 

Data aanwezig bij Algemene Rekenkamer. 
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23-IVZ Landelijk Alcohol en Drugs Informatie Systeem (LADIS) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

9.02 Aantal problematisch harddrugsverslaafden dat de 
gemeente bereikt 

9.03 Mate waarin / wijze waarop gemeenten 
verslavingspreventie vormgeven 

Voor indicator 9.02 is 31-GGD (Benchmark) en op termijn   
29-IvGz (Indicatoren OGZ) een alternatieve bron. 

Voor indicator 9.03 is 26-VWS (Handreiking 
Prestatiegegevens Wmo) een alternatieve bron. 

Beschrijving Het LADIS is een nationale gegevensverzameling voor 
ambulante verslavingszorg. Doel van het LADIS is het 
verzamelen van gegevens over de verslavingszorg op landelijk 
niveau ten behoeve van beleidsevaluatie, benchmarking en 
signalering van ontwikkelingen binnen de ambulante 
verslavingszorg, waaronder de verslavingszorg-reclassering. 
Hiermee is het LADIS een belangrijke bron voor informatie 
over drugsgebruik. 

Data aanwezig bij Stichting Informatievoorziening Zorg (IVZ). 
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24-FO Gegevens Federatie Opvang 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang 

7.06 Aantal bezette plaatsen in de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

7.07 Aantal cliëntcontacten in de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

7.08 Gemiddelde duur van het verblijf in 24-uurs voorziening 

7.09 Omvang van wachtlijsten bij instellingen voor 
maatschappelijke opvang en vrouwenopvang 

7.10 Aantal cliënten uit de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang die naar een integraal nazorg-traject gaan 

8.01 Aantal kwetsbare personen dat in een zorg- of 
hulpverleningstraject is geplaatst 

 

Voor indicatoren 7.01 en 7.02 is 25-KLPD (Politie Statistieken) 
een alternatieve bron. 

Voor indicatoren 7.01, 7.02 en 8.01 is 29-IvGz (Indicatoren 
OGZ) op termijn een alternatieve bron. 

Voor indicatoren 7.05 en 7.06 is 26-VWS (Handreiking 
Prestatiegegevens Wmo) een alternatieve bron. 

Beschrijving Federatie Opvang is de vereniging van instellingen die zich 
bezighouden met maatschappelijke opvang en vrouwenopvang. 
Er zijn ongeveer 100 instellingen voor diverse soorten opvang 
bij de Federatie Opvang aangesloten. 

Sinds 2003 worden periodiek gegevens van de aangesloten 
instellingen centraal verzameld volgens specificaties van de 
Federatie Opvang. 

Data aanwezig bij Federatie Opvang. 



44

25-KLPD Politie Statistieken 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

7.03 Aantal herhaalde meldingen van huiselijk geweld 

Voor deze indicatoren is 25-KLPD (Politie Statistieken) een 
alternatieve bron. 

Beschrijving Op basis van de incidentenregistraties van de verschillende 
politiekorpsen maakt het CBS de politie statistieken. Vanaf 
2006 wordt door de politiekorpsen geregistreerd of er bij 
incidenten sprake is van huiselijk geweld. Deze gegevens 
worden op dit moment nog niet aan het CBS geleverd. 
Mogelijk gaat dat in de toekomst wel gebeuren. 

In opdracht van de landelijk projectleider Huiselijk geweld van 
de politie heeft advies- en onderzoeksgroep Beke de afgelopen 
jaren regelmatig onderzoek gedaan naar huiselijk geweld. 

Data aanwezig bij De politiekorpsen 
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26-VWS Handreiking Prestatiegegevens Wmo 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

0.01 Gemeentelijke uitgaven aan Wmo 

1.11 Aantal burgerinitiatieven, buurtactiviteiten en 
buurtevenementen die door de gemeente worden ondersteund 

3.01 Welke functies heeft het Wmo-loket 

4.05 Hoeveel respijtzorg voor patiënt / hoeveel respijtzorg voor 
mantelzorger 

5.01 Gemeentelijke uitgaven op prestatievelden 5 en 6 

5.02 Uitgaven aan verstrekte voorzieningen aan mensen met 
een beperking, een chronisch psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem 

7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang 

7.06 Aantal bezette plaatsen in de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

8.02 Aantal gemeenten met afspraken tussen betrokken 
organisaties over de uitvoering van de openbare geestelijke 
gezondheidszorg 

9.03 Mate waarin / wijze waarop gemeenten 
verslavingspreventie vormgeven 

9.04 Aantal gebruiksruimten voor harddrugsgebruikers, te 
meten op gemeentelijk niveau 

Voor indicatoren 0.01, 5.01 en 5.02 zijn 3-CBS 
(Jaarrekeningen gemeenten) en 4-CBS (Begrotingen 
gemeenten) alternatieve bronnen. 

Voor indicator 4.05 is 10-SCP (Onderzoek mantelzorg) een 
alternatieve bron. 

Voor indicatoren 7.05 en 7.06 is 24-FO (Gegevens Federatie 
Opvang) een alternatieve bron. 

Voor indicator 9.03 is 23-IVZ (Landelijk Alcohol en Drugs 
Informatie Systeem (LADIS)) een alternatieve bron. 

 

Met deze bron kan een alternatief voor indicator 2.08 (Aantal 
gezinnen die een opvoedcursus hebben gevolgd) worden 
gemeten, namelijk het aantal gemeenten dat bij 
opvoedondersteuning o.a. opvoedcursussen heeft aangeboden. 
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Beschrijving Op grond van artikel 9 lid 1b van de Wmo dienen gemeenten 
bepaalde prestatiegegevens over de maatschappelijke 
ondersteuning in het voorgaande kalenderjaar te registreren en 
te publiceren voor hun burgers. Dit is een vorm van horizontale 
verantwoording. In de Regeling maatschappelijke 
ondersteuning zijn deze gegevens vastgelegd. Gemeenten 
moeten deze gegevens ook jaarlijks aan het ministerie van 
VWS of aan een centrale onderzoeksinstelling sturen zodat een 
rapport kan worden gemaakt waarin gemeenten met elkaar 
vergeleken worden. Het ministerie van VWS en de VNG 
hebben hiervoor samen een handreiking opgesteld die 
gemeenten kunnen gebruiken bij het verzamelen van de 
prestatiegegevens. 

Data aanwezig bij De dataverzameling moet nog beginnen. SGBO verzorgt de 
dataverzameling in opdracht van VWS. 
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27-VWS Model voor onderzoek klanttevredenheid Wmo 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.12 Tevredenheid van vrijwilligers over de ondersteuning door 
gemeenten 

Voor deze indicator is 12-SGBO (Benchmark Wmo) een 
alternatieve bron. 

Beschrijving Op grond van artikel 9 lid 1a van de Wmo dienen gemeenten 
onderzoek naar de tevredenheid van vragers van 
maatschappelijke ondersteuning uit te voeren en de uitkomsten 
te publiceren en te leveren aan het ministerie van VWS. Dit is 
een vorm van horizontale verantwoording. Het ministerie van 
VWS en de VNG hebben samen een model opgesteld voor het 
onderzoek klanttevredenheid Wmo. 

Data aanwezig bij De dataverzameling moet nog beginnen. 
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28-VWS Registratieregeling Maatschappelijke opvang/Vrouwenopvang 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

Op termijn is deze bron bruikbaar bij de indicatoren:  

7.05 Aantal beschikbare plaatsen in de maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang 

7.06 Aantal bezette plaatsen in de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang 

7.07 Aantal cliëntcontacten in de maatschappelijke opvang en 
de vrouwenopvang 

7.08 Gemiddelde duur van het verblijf in 24-uurs voorziening 

7.10 Aantal cliënten uit de maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang die naar een integraal nazorg-traject gaan 

 

Op dit moment is de bron 24-FO (Gegevens Federatie Opvang) 
een betere bron. 

Beschrijving Op verzoek van VWS nog op te zetten registratieregeling 
waarin gegevens van alle cliënten van maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang worden samengebracht en 
gestandaardiseerd. Een eerste haalbaarheidstudie door Prismant 
is succesvol verlopen.  

Data aanwezig bij Het is nog niet duidelijk waar de gegevens worden verzameld. 
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29-IvGz Indicatoren OGZ 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

Deze bron lijkt op termijn geschikt voor monitoring van de 
indicatoren: 

2.02 Aantal gevallen van kindermishandeling 

7.01 Aantal vrouwen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

7.02 Aantal ouderen die slachtoffer zijn van huiselijk geweld 

8.01 Aantal kwetsbare personen dat in een zorg- of 
hulpverleningstraject is geplaatst 

8.03 Aantal residentieel daklozen toevoegen 

8.04 Aantal meldingen van overlast 

8.05 Aantal bekende woningvervuilers 

8.06 Aantal huisuitzettingen 

8.07 Aantal meldingen van schuldsanering 

9.02 Aantal problematisch harddrugverslaafden dat de 
gemeente bereikt. 

Voor indicator 2.02 is 7-CBS (Jeugdmonitor) een alternatieve 
bron. Voor indicatoren 7.01 en 7.02 zijn 24-FO (Gegevens 
Federatie Opvang) en 25-KLPD (Politie Statistieken) 
alternatieve bronnen. 

Beschrijving De vragenlijst is door de Inspectie voor de Gezondheidszorg 
ontwikkeld als een instrument voor toezicht, niet gericht op het 
verzamelen van geaggregeerde gegevens, maar om een risico 
taxatie te maken van instellingen. In juni 2008 worden de 
gegevens over 2007 verwacht. De Basisset 2007 wordt in 2008 
herzien. Naar verwachting kan het systeem voor het eerst in 
2010 een bruikbare set gegevens opleveren. 

Data aanwezig bij Inspectie voor de Gezondheidszorg. 
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30-NIVEL Nationaal Panel Chronisch zieken en gehandicapten (NPCG) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

4.10 Aantal mensen met een lichamelijke beperking die zich 
zowel georganiseerd als ongeorganiseerd vrijwillig inzetten, als 
percentage van het totale aantal mensen met een lichamelijke 
beperking 

Beschrijving Het Nationaal Panel Chronisch zieken en Gehandicapten 
(NPCG) verzamelt gegevens over de zorg- en leefsituatie van 
mensen met een chronische aandoening of handicap. De eigen 
ervaring van de deelnemers staat hierbij centraal. Twee keer 
per jaar worden vragen voorgelegd aan een panel van circa 
3 800 chronisch zieken en gehandicapten. 

Data aanwezig bij Nederlands instituut voor onderzoek van de gezondheidszorg 
(NIVEL). 
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31-GGD Benchmark 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

9.02 Aantal problematisch harddrugverslaafden dat de 
gemeente bereikt  

Voor deze indicator is 23-IVZ (Landelijk Alcohol en Drugs 
Informatie Systeem (LADIS))  een alternatieve bron. 

Op termijn is 29-IvGz (Indicatoren OGZ) ook een alternatieve 
bron. 

Beschrijving De GGD-benchmark is opgezet in het kader van het 
programma ‘Beter voorkomen’ van GGD Nederland, VNG en 
Z-org. Doel van het programma is een bijdrage te leveren aan 
de kwaliteit van de preventie in Nederland. Dat gebeurt onder 
meer door de prestaties van verschillende organisaties te meten 
en vergelijken met behulp van de GGD-benchmark. De 
benchmark zal verder worden uitgebouwd tot een meer 
integraal instrument om de kwaliteit van het werk te 
verbeteren. 

Data aanwezig bij GGD Nederland, CBS krijgt gegevens geleverd. 
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32-Trimbos Health Behavior School-aged Children (HBSC) 

Bruikbaar bij 
indicator(en) 

2.05 Gelukscijfer van de Nederlandse jeugd. 

Beschrijving De Nederlandse Health Behavior in School-aged Children 
(HBSC)-studie is een groot representatief onderzoek naar de 
gezondheid, het welbevinden en risicogedrag van de 
schoolgaande jeugd van 11 tot en met 17 jaar. In 1999 is 
Nederland toegetreden tot het HBSC-onderzoeksconsortium. 

Data aanwezig bij Trimbos-instituut 
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Afkortingen 

AMK Advies- en Meldpunt Kindermishandeling 

AR Algemene Rekenkamer 

AVO Aanvullend voorzieningengebruik onderzoek 

AWBZ Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten 

AZR AWBZ-brede zorgregistratie 

BZK Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 

CBS Centraal Bureau voor de Statistiek 

CBS-CvB Centrum voor Beleidsstatistiek 

CIVIQ Instituut vrijwillige inzet 

CvZ College voor zorgverzekeringen 

DANS Data Archiving and Networked Services 

EBB Enquête Beroepsbevolking 

FIOD-ECD Fiscale inlichtingen en –opsporingsdienst/Economische Controledienst 

FO Federatie Opvang 

GBA Gemeentelijke Basisadministratie 

GGD Gemeentelijke gezondheidsdienst 

HBSC Health Behavior School-aged Children 

HKS Herkenningsdienstsysteem 

IV3 Ministeriële regeling informatie voor derden 

IvGz Inspectie voor de gezondheidszorg 

IVZ Stichting Informatievoorziening Zorg 

KCWZ Kenniscentrum Wonen-Zorg 

KLPD Korps landelijke politiediensten 

KWR Kwalitatieve Woningregistratie 

LADIS Landelijk Alcohol en Drugs Informatie Systeem 

LWL Landelijke Wijkmonitor Leefbaarheid 

MEZZO Landelijke vereniging voor Mantelzorgers en Vrijwilligerszorg 

MOVISIE Kennis en advies voor maatschappelijke ontwikkeling 

NAVO Noord-Atlantische Verdragsorganisatie 

NIVEL Nederlands instituut voor onderzoek van de gezondheidszorg 
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NPCG Nationaal Panel Chronisch zieken en gehandicapten 

OGGZ Openbare geestelijke gezondheidszorg 

OGZ Openbare gezondheidszorg 

OM Openbaar Ministerie 

PGB Persoonsgebonden budget 

SCP Sociaal en Cultureel Planbureau 

SYSWOV Systeem Woningvoorraad 

VNG Vereniging van Nederlandse Gemeenten 

VROM Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer 

VWS Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

WBO WoningBehoefte Onderzoek 

Wmo Wet Maatschappelijke Ondersteuning 

WoON Woononderzoek Nederland 

WOZ Waardering Onroerende Zaken 
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Centrum voor Beleidsstatistiek 

 

Het CBS verzamelt gegevens bij personen, bedrijven en instellingen om deze daarna te 
verwerken tot statistische informatie over groepen mensen, bedrijven en hun omgeving. De 
resultaten stelt het CBS voor iedereen beschikbaar. Voor sommige vragen is deze informatie, 
die beschikbaar wordt gesteld via de CBS-website www.cbs.nl, echter niet toereikend. In dat 
geval kunnen externe partijen zich wenden tot het Centrum voor Beleidsstatistiek (CBS-MCB).  

Het CBS-MCB bepaalt in nauw overleg met de klant welke informatie in welke vorm 
beschikbaar en nuttig is voor het beantwoorden van de vraag. Daarna voert het CBS-MCB het 
onderzoek uit en  beschrijft de resultaten in een rapport of een paper. Alle uitkomsten en 
publicaties worden openbaar gemaakt en zijn te vinden op de website van het CBS-MCB 
(www.cbs.nl/cvb). 

 

In de reeks rapporten van het Centrum voor Beleidsstatistiek zijn vanaf 2005 verschenen: 

 

07006 - Met begeleiding naar werk - Tweede vervolgmeting voor de 25%-doelstelling 

07005 - Kunstenaars in Nederland 

07004 - Wie willen er werk? Participatiepotentieel in 2005 en 2006 

07003 - Aansluiting WIWID-SRG 

07002 - Samenloop in zorg en sociale zekerheid 

07001 - Vormgevers in Nederland 

06002 - Vanuit de uitkering naar werk: eerste vervolgmeting voor de 25%-doelstelling 

06001 - Beloningsverschillen verklaard? Verschillen in uurloon bij de overheid, 2004 

05004 - Uitstroom naar werk 

05003 - Een nieuwe start, of niet? Cijferonderzoek Sluitende Aanpak 2004 

05002 - Betalen of ontvangen: verdeling van collectieve middelen 

05001 - Langs de zijlijn, hoe verder? Cijferonderzoek Sluitende Aanpak 2003 

 


