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12. Ervaring met de gemeente en andere organisaties 
 
Dan volgt nu een aantal aanvullende vragen over uw ervaring met de gemeente en andere 
organisaties op het gebied van leefbaarheid en veiligheid. 

1. In hoeverre bent u het eens of oneens met onderstaande uitspraken over hoe de gemeente Velsen 
omgaat met ideeën en initiatieven van inwoners op het gebied van leefbaarheid en veiligheid? 

 Helemaal 
eens 

Eens Niet eens, 
niet oneens 

Oneens Helemaal 
oneens 

Weet ik 
niet/geen 
antwoord 

1. De gemeente geeft inwoners 
voldoende ruimte om ideeën en 
initiatieven uit te voeren. 

            

2. De gemeente luistert goed naar de 
ideeën en initiatieven van 
inwoners.  

            

3. Ik weet waar ik bij de gemeente 
moet zijn als ik een initiatief heb. 

            

4. De gemeente biedt voldoende hulp 
en ondersteuning aan inwoners die 
ideeën en initiatieven hebben. 

            

 
2. Eerder hebben we al een aantal vragen gesteld over de gemeentelijke boa’s / handhavers. Kunt u voor 

de volgende uitspraken over het functioneren van de gemeentelijke handhavers aangeven in hoeverre 
u het hiermee eens of oneens bent? 

 Helemaal 
eens 

Eens Niet eens, 
niet oneens 

Oneens Helemaal 
oneens 

Weet ik 
niet/geen 
antwoord 

1. De handhavers pakken problemen 
in deze buurt goed aan. 

            

2. Als je ze echt nodig hebt, zullen de 
handhavers er alles aan doen om 
je te helpen. 

            

3. De handhavers bekeuren hier te 
weinig. 

            

4. De handhavers nemen je serieus.             
5. De handhavers zijn makkelijk te 

benaderen. 
            

6. De handhavers informeren de 
bewoners van de buurt. 

            

 
  



3. Hieronder staat een aantal instellingen of organisaties in Nederland. Kunt u op een schaal van 1 t/m 
10 aangeven hoeveel vertrouwen u hierin heeft?  
Een 1 betekent ‘helemaal geen vertrouwen’ en een 10 ‘alle vertrouwen’. 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Weet ik 
niet 

1. De gemeente Velsen 
(ambtenaren en college van 
Burgemeester & Wethouders) 

                      

2. De politiek in Velsen 
(gemeenteraad) 

                      

3. De provincie Noord-Holland                        
4. De Nederlandse regering                        
5. De Europese Unie                        
6. De politie                       
7. Grote ondernemingen / 

bedrijven 
                      

8. Sociale media (bijv. Facebook, 
Twitter, Instagram)  

                      

9. De traditionele media (radio, 
kranten, tv, nieuwssites) 

                      

10. De rechterlijke macht (rechters 
en officieren van justitie) 

                      

 

  



13. Aanvullende vragen over veiligheid in uw buurt 
 

Graag zouden we nog een aantal aanvullende vragen willen stellen over uw buurt. 

1. Heeft u in de afgelopen 12 maanden weleens iets verdachts gezien of meegemaakt in uw buurt?  
U kunt meerdere antwoorden kiezen. 

 Ja, iets verdachts bij een leegstaande woning of bedrijfspand (bijv. verdacht uitziende personen die 
het pand vaak in-en uitgaan, rolluiken die plotseling gesloten zijn) 

 Ja, woningen waar verdacht veel verschillende mensen in- en uitgaan 
 Ja, één of meer verdachte personen die rondhingen in de buurt 
 Ja, buurtbewoners die dure spullen of auto's bezitten, waarvan je zou verwachten dat ze die niet 

kunnen betalen 
 Ja, een verdachte situatie m.b.t. een auto of een ander voertuig (bijv. verschillende personen stappen 

in en uit hetzelfde voertuig of een voertuig verschijnt steeds op dezelfde dag / tijdstip). 
 Ja, aanwijzingen voor illegaal drugsgebruik, bijv. verdachte zakjes met (restanten van) poeder, 

tabletten, (gebruikte) spuiten, ballonnetjes (voor lachgas) 
 Ja, aanwijzingen voor de productie van drugs, bijv. een sterke wietlucht of chemische (soort 

anijsachtige) geur bij bepaalde panden / locaties of verpakkingen van chemicaliën bij panden / 
locaties waar je deze niet zou verwachten 

 Ja, winkels waar bijna nooit klanten komen, maar die wel blijven bestaan 
 Ja, een andere verdachte situatie 
 Nee ➔ ga verder naar vraag 4 
 Weet ik niet / geen antwoord ➔ ga verder naar vraag 4 

 

2. Heeft u iets gedaan aan deze verdachte situatie(s)?  
U kunt meerdere antwoorden kiezen. 

 Ja, ik ben direct in gesprek gegaan met de verdachte perso(o)n(en)➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb er met andere buurtbewoners over gesproken ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb een bericht verstuurd aan de buurt via de buurtpreventie-app (bijv. BuurtWhatsApp-groep) 
➔ ga verder naar vraag 4 

 Ja, ik heb het gemeld via Meld Misdaad Anoniem (M.) ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb het gemeld bij de wijkagent ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb het gemeld bij de politie via het algemene nummer (0900 8844) ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb het gemeld bij de politie via het alarmnummer (112) ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb het gemeld bij de gemeente (14 0255) ➔ ga verder naar vraag 4 
 Ja, ik heb iets anders gedaan ➔ ga verder naar vraag 4 
 Nee, ik heb niets gedaan 
 Geen antwoord ➔ ga verder naar vraag 4 

 

3. Om welke reden(en) heeft u niets gedaan?  
U kunt meerdere antwoorden kiezen. 

 Ik zie dit niet als mijn taak 
 Ik durfde niet omdat ik bang was 
 Ik heb er de moeite niet voor genomen 
 Ik voelde mij niet kundig genoeg 
 Ik twijfelde of het belangrijk genoeg was 
 Het was niet nodig omdat de situatie snel was opgelost 
 Het was niet nodig omdat anderen al iets deden 
 Om een andere reden 
 Geen antwoord 

  



[Indien Vraag 3.1.a=JA] 
4. U heeft eerder in deze vragenlijst aangegeven dat u zich weleens onveilig voelt in uw buurt. Waar in 

uw buurt is dat?  
Probeer de plek(ken) zo precies mogelijk te omschrijven. Noem bijv. de naam van de buurt, straat, plein, 
park, winkel, horecagelegenheid of ander herkenningspunt. 
 
 
 
 

 Weet ik niet (meer)  
 Geen antwoord  

 

5. Kunt u uitleggen waarom u zich op deze plek(ken) weleens onveilig voelt? Als dit door meerdere 
dingen komt, noem ze dan allemaal.   

 
 
 
 

 Weet ik niet (meer)  
 Geen antwoord  

 

6. Hoe lang woont u al in uw buurt? 
 Korter dan 2 jaar 
 2 tot 5 jaar 
 5 tot 10 jaar 
 10 jaar of langer 
 Geen antwoord 

 

7. Denkt u dat de buurt waarin u woont de komende 12 maanden vooruit zal gaan, achteruit zal gaan of 
gelijk zal blijven? 

 Zal vooruit gaan 
 Zal achteruit gaan 
 Zal gelijk blijven 
 Geen antwoord 

 
 


