VM2023 - Katwijk

12. Inbraakbeveiliging

We willen nog een paar extra vragen stellen over bescherming tegen diefstal.

1. Kunt u voor de volgende maatregelen aangeven of u ($x: of iemand anders in uw huishouden) dit
weleens doet om uw huis te beschermen tegen inbraak?

Ja Nee Geen
antwoord

1. Ik doe alle deuren op slot als ik de deur uit ga, ook al is het voor even. | | |
2. Als ik 's avonds weg ben of op vakantie ga, sluit ik de lampen aan op | O |
een tijdschakelaar.

3. Ik zorg dat de post niet blijft liggen als ik op vakantie ga. | J |
4. Ik stel mijn buren op de hoogte als ik op vakantie ga. | O |
5. Ik voorkom dat mensen via sociale media zoals Facebook, Twitter of | O |

Instagram kunnen zien dat ik met vakantie ben.

13. Elektrische fiets

L

Sluit u ’s nachts of als niemand thuis is uw garage, schuur of berging af?

Ja, altijd

Ja, meestal

Soms wel, soms niet

Nee, meestal niet

Nee, nooit

N.v.t., ik heb geen garage, schuur of berging

Oooooonod

Geen antwoord

Alleen als Fietsdf12Mnd <> [SA_NVTFiets]
2. Heeft u zelf een elektrische fiets?

O Ja
[CJ Nee = ga verder naar blok 14
[[] Geen antwoord = ga verder naar blok 14



(indien ja en garage <> [NVT]))
3. Zet u uw elektrische fiets in uw eigen garage, schuur of berging op slot?

Ja, altijd

Ja, meestal

Soms wel, soms niet

Nee, meestal niet

Nee, nooit

N.v.t,, ik zet mijn elektrische fiets nooit in de garage, schuur, of berging

Oooooood

Geen antwoord

»

Als u met uw elektrische fiets ergens naar toe gaat, stalt u deze dan weleens op een onbewaakte plek?
Bijv. langs de weg, tegen een gevel, op een plein of bij een niet bewaakte fietsenstalling.

Ja, vaak
Ja, soms
Nee, nooit =» ga verder naar blok 14

ooo

b

Gebruikt u dan een los tweede slot om de fiets af te sluiten?

Ja, altijd

Ja, meestal

Soms wel, soms niet
Nee, meestal niet
Nee, nooit

ooooon

Geen antwoord



14. Polarisatie en maatschappelijk ongenoegen

De volgende vragen gaan over sterke tegenstellingen die kunnen bestaan tussen verschillende groepen in de
samenleving. Denk hierbij bijv. aan verschillende etnische of religieuze groepen, armen en rijken, hoog- en
laagopgeleiden of linkse en rechtse kiezers.

De tegenstelling tussen groepen kan steeds sterker worden, waardoor er steeds meer spanning tussen
groepen ontstaat. Dit kan zich uiten in een sterk wij-zij-denken, een harde toon naar andere groepen,
vermijding van contact of een gebrek aan vertrouwen in de ander.

1. Hoeveel zorgen maakt u zich over sterke tegenstellingen tussen verschillende groepen in de
samenleving?

Ooooon

2.

Oooooon

Geen zorgen

Weinig zorgen

Niet veel, maar ook niet weinig zorgen
Veel zorgen

Heel veel zorgen

Geen antwoord

Hoe vaak ervaart u deze sterke tegenstellingen tussen verschillende groepen?

Heel vaak

Regelmatig

Af en toe

Zelden

Nooit -> ga verder naar vraag 6

Geen antwoord -> ga verder naar vraag 6

3. Over welke onderwerpen verschillen deze groepen volgens u sterk van mening?

Ooooooonn

U kunt meerdere antwoorden kiezen

Beleid van de overheid (bijv. stikstofproblematiek, corona, toeslagenaffaire)
Natuur en milieu

Armoede

Sport en supportersgedrag bij sportwedstrijden

Opvang van asielzoekers

Religie / geloof

Krapte op de woningmarkt

Een ander onderwerp, namelijk [open]

Geen antwoord



4. Op welke manier(en) ervaart u deze sterke tegenstellingen tussen verschillende groepen?

aoooooon

5.

Ooooooon

6. Hoeveel vertrouwen heeft u op dit moment in de volgende instanties en media in Nederland?

U kunt meerdere antwoorden kiezen

In de media (TV, radio, krant)

Online / sociale media (bijv. Facebook, WhatsApp, Twitter, websites, forums, chatrooms)
Bij één op één contact met bekenden

Bij één op één contact met onbekenden

Bij groepscontact met bekenden

Bij groepscontact met onbekenden

Op een andere manier, namelijk: [open antwoord]

Geen antwoord

En op welke plek(ken) ervaart u deze sterke tegenstellingen tussen verschillende groepen?
U kunt meerdere antwoorden kiezen

Thuis

Op het werk / op school

Op straat / in de openbare ruimte

Bij de vereniging / club

Op een andere plek, namelijk: [open antwoord]
Geen van deze

Geen antwoord

Alle Veel Niet veel, Weinig Geen
vertrouwen vertrouwen niet weinig vertrouwen vertrouwen
vertrouwen

1. Grote |:| |:| |:| |:| |:|

ondernemingen /
bedrijven

2. Sociale media (bijv.
Facebook, Twitter,
Instagram)

3. Traditionele media
(radio, kranten, tv,
nieuwssites)

4. De rechtspraak

5. De gemeente
Katwijk

6. De Nederlandse
regering

7. De Europese Unie

8. De provincie Zuid-
Holland

oo o oo o o
oo o oo o o
oo o oo o o
oo o oo o O
oo o oo o O

Geen
antwoord

O

oo o oo o o



7. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken?

1. Ik vind dat je alles moet kunnen
zeggen in Nederland.

2. Ik vind dat de overheid te weinig
doet aan het verminderen van
sterke tegenstellingen in de
samenleving.

3. Mensen zoals ik hebben geen
enkele invloed op het verminderen
van sterke tegenstellingen.

4. Tegenstellingen in de
samenleving zijn een groot
probleem.

8. Enin hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken?

1. Je kan mensen op straat niet
meer aanspreken op ongepast
gedrag.

2.Je mag in Nederland
tegenwoordig niet meer zeggen
wat je denkt.

3. Mensen verkondigen
tegenwoordig maar hun mening
(ook online), zonder over de
gevolgen na te denken.

Helemaal
eens

O
O

O

Helemaal
eens

O

O

[

Eens

O
O

O

Eens

O

O

[

Niet eens,
niet
oneens

O
O

[

Niet eens,
niet
oneens

[

O

[

Oneens

Oneens

[

O

[

Helemaal
oneens

O
O

Helemaal
oneens

[

O

[

Geen
antwoord

O
O

Geen
antwoord

[

O



15. Online criminaliteit

De volgende vragen gaan over online veiligheid en criminaliteit.

1. Maakt u zich weleens zorgen over uw online veiligheid?

2.

[ Ja, vaak
[ Ja, soms
[0 Nee, nooit

[ Geen antwoord

1. Fraude bij het online kopen van
producten of diensten

2. Fraude bij het online verkopen van
producten of diensten

3. Het hacken van een apparaat (bijv.
computer /tablet /telefoon) of account (bijv.
socialmedia- of e-mailaccount)

4. Oplichting, waarbij u geld kwijtraakt aan
een oplichter die zich voordoet als iemand

anders en u bijv. via een telefoontje, e-mail
of WhatsApp-bericht om geld vraagt

5. Fraude met uw bankgegevens (bijv. een
afschrijving door een crimineel die toegang
heeft tot uw creditcard of bankrekening)

6. ldentiteitsfraude (dus dat iemand illegaal
gebruik maakt van uw persoonsgegevens)

7. Online pesten of bedreiging

Heel
groot

O
O

O

Groot

O
H

Niet groot,
niet klein

H
H

Klein

H
H

Hoe groot denkt u dat de kans is dat u in de komende 12 maanden zelf slachtoffer wordt van:

Heel
klein

O
O

Geen
antwoord

O
O



3.

1. Ik weet welke maatregelen ik kan
nemen om mezelf beter te
beschermen tegen online
criminaliteit.

2. Ik vind het mijn eigen
verantwoordelijkheid om
maatregelen te nemen tegen online
criminaliteit.

3. Ik heb voldoende maatregelen
genomen om mezelf te beschermen
tegen online criminaliteit.

Helemaal
eens

O

O

Eens

O

In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken?

Niet eens,
niet oneens

O

Oneens

O

Helemaal
oneens

O

Weet ik
niet /
n.v.t.

O



16

Oooooond
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aooooonn

oooon

ooo=»

. Brandveiligheid en brandpreventie

Maakt u zich op één of meer van de volgende plekken weleens zorgen over de BRANDVEILIGHEID?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.
Op de werkplek of op school

In restaurants, cafés, discotheken, theaters of andere uitgaansgelegenheden

In zorginstellingen (bijv. in een ziekenhuis, verzorgingshuis)

In andere openbare gebouwen

In natuur- of recreatiegebieden

Ergens anders

Ik maak me op geen enkele plek zorgen over de brandveiligheid =» ga verder naar vraag 4

Om welke reden(en) maakt u zich zorgen op deze plek(ken)?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.
Er zijn te veel mensen aanwezig
Ik weet / denk dat er geen of weinig brandveiligheidsvoorzieningen zijn
De vluchtwegen zijn niet vrij
Door gesprekken over de brandveiligheid met vrienden en bekenden
Ik weet / denk dat de mensen die aanwezig zijn niet weten hoe te handelen bij een incident
Door een eerder incident op die plek of in de buurt
Door (nieuws)berichten op (social) media
Een andere reden

Doet u zelf iets om de brandveiligheid op deze plek(ken) te vergroten?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Ja, ik spreek mensen aan op hun gedrag of op de situatie

Ja, ik zorg dat de brandgevaarlijke situatie veilig wordt

Ja, ik doe iets anders, namelijk:

Nee, er wordt toch niet naar me geluisterd
Nee, ik kan niets doen / weet niet wat ik kan doen aan deze situatie(s)

Maakt u zich weleens zorgen over de brandveiligheid van uw woning?
Ja, regelmatig

Ja, soms

Nee, zelden of nooit

Als u de brandveiligheid van uw woning een rapportcijfer zou moeten geven van 1 tot en met 10, welk
cijfer zou u dan geven?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O O O O O O O



6.

N OJO0O0OobOobOoOoboooooooao

OOO00O0ooodddoooon

Wat heeft u gedaan om de brandveiligheid van uw woning te verbeteren?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.
Ik heb rookmelder(s) in de slaapkamer(s)
Ik heb rookmelder(s) in de vluchtroute(s)
Ik heb koolmonoxidemelder(s) (CO-melder)
Ik controleer regelmatig of mijn rook- en/of CO-melders nog goed werken
Ik laat elk jaar de zonnepanelen controleren door een gecertificeerd bedrijf
Ik houd de omvormer van mijn zonnepanelen vrij van spullen
Ik houd de vluchtroutes (de routes naar de buitendeuren) vrij
Ik leg de huissleutel altijd op een vaste plek
Ik heb met mijn huisgenoten afgesproken wie wat doet bij brand
Ik gebruik alleen apparaten zonder defecten (zoals een kapot snoer)
Ik haal de oplader uit het stopcontact, als een accu of apparaat is opgeladen
Ik laat de schoorsteen en installaties jaarlijks controleren
Ik houd de filters van de afzuigkap en/of wasdroger schoon
lets anders
Niets

Hoe denkt u dat u de brandveiligheid van uw woning (nog verder) kunt verbeteren?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.
Door rookmelder(s) te plaatsen in de slaapkamer(s)
Door rookmelder(s) te plaatsen in de vluchtroute(s)
Door rookmelders te plaatsen in overige ruimtes waar brand kan ontstaan
Door koolmonoxidemelder(s) (co-melder) te plaatsen
Door regelmatig(er) te controleren of rook- en/of co-melders nog goed werken
Door elk jaar de zonnepanelen te laten controleren door een gecertificeerd bedrijf
Door de omvormer van mijn zonnepanelen vrij te houden van spullen
Door ervoor te zorgen dat de vluchtroutes (de routes naar de buitendeuren) vrij zijn
Door de huissleutel altijd op een vaste plek te leggen
Door met huisgenoten afspraken te maken over wie wat doet bij brand
Door geen apparaten met defecten te gebruiken (zoals een kapot snoer)
Door de oplader uit het stopcontact te halen, zodra een accu of apparaat is opgeladen
Door regelmatig(er) de schoorsteen en installaties te controleren
Door regelmatig(er) de filters van de afzuigkap en/of wasdroger schoon te maken
Op een andere manier
Ik kan de brandveiligheid niet verder verbeteren



17. Risicobeleving

1. Hoe groot schat u de kans dat de volgende noodsituaties zich zullen voordoen in uw woonomgeving?

. Extreem weer (bijv. hitte, neerslag, droogte)
. Een overstroming

. Een natuurbrand

A W N -

. Een grote gebouw- of woningbrand
. Een aardbeving

. Een instorting van een gebouw

. Uitval van gas voor langere tijd

. Uitval van water voor langere tijd

O 00 N O wuv

. Uitval van elektriciteit voor langere tijd

10. Uitval van internet, televisie, telefoonverbinding
voor langere tijd

11. Verstoring van riool of afvalwaterzuivering

12. Verstoring afvalverwerking

13. Verstoring voedselvoorziening (bijv. lege
schappen in de supermarkten)

14. Uitbraak van een plaag of dierziekte

15. Uitbraak van een ziektegolf onder een groot deel
van de bevolking

16. Een ongeval of explosie waarbij gevaarlijke
stoffen vrijkomen

17. Een groot verkeersongeval

18. Een luchtvaartongeval

19. Een ongeval met een trein

20. Een ongeval op of onder water

21. Extreem geweld

22. Verstoring openbare orde (bijv. rellen of uit de
hand gelopen demonstraties)

Zeer
groot

OO0O0000 OO0 000 ooocooooooao

Groot

ODoOO00o00 Ooob o0 ooocooooooan

Niet groot,
niet klein

OO0O0O000 O 00O 000 oOoooOooooooad

Klein

OO0O0O000 O 00O 000 oOoooOooooooad

Zeer
klein

OO0O0O000 O OO0 000 oOoooOoooOooooad

Geen
antwoord

OO0O0O000 O OO0 000 oOoooOoooOooooad



2. Kunt u voor de volgende uitspraken aangeven in hoeverre u het hiermee eens of oneens bent?

Helemaal Eens Niet eens, Oneens Helemaal Geen
eens niet oneens oneens antwoord

1. Het maakt niet uit waar je woont, er zijn [ | | | | |
overal risico’s.
2. Ik ken de risicovolle locaties bij mij in de | | | O | O
buurt.
3. Ik weet hoe ik moet handelen tijdens een O I I | Il |
noodsituatie bij mij in de buurt.
4. Ik kan mijzelf en anderen in veiligheid O O O | Il |
brengen bij een noodsituatie bij mij in de
buurt.
5. Ik weet hoe ik geinformeerd word tijdens [ | | | | |
een noodsituatie bij mij in de buurt.
6. Ik denk niet na over risicovolle situaties O | O

bij mij in de buurt.

3. Hieronder staan verschillende manieren waarop iemand zich kan voorbereiden op een noodsituatie.
Wilt u telkens aangeven of u deze voorbereiding genomen heeft of niet?

Ja Nee Weet ik
niet/geen
antwoord

1. Ik weet dat NL-Alert goed is ingesteld op mijn mobiele telefoon. Cd Cd O
2. Ik weet wat ik moet doen als de sirene gaat. O] O] O
3. Ik heb een folder met instructies in huis waarin wordt uitgelegd wat je J J J
moet doen in een noodsituatie.

4. Ik heb altijd voldoende spullen in huis (water, eten, batterijen, radio, O O Il
zaklamp) om 72 uur mee door te komen.

5. Ik weet wat voor hulp mijn buren nodig hebben bij een noodsituatie. O O O

4. Wat doet u als u van NL-Alert een noodbericht ontvangt. Let op! We bedoelen hiermee dus niet het NL-
Alert-testbericht dat u twee keer per jaar ontvangt.

Als ik van NL-Alert een noodbericht ontvang... Ja Nee Weet ik
niet/geen
antwoord

1. ...vraag ik na bij mijn naaste buren of ze dit noodbericht ook hebben I I I

ontvangen

2. ...vraag ik na bij kwetsbare mensen in de buurt of ze dit noodbericht | | |

ook hebben ontvangen

3. ...vraag ik na bij mijn directe familie of ze dit noodbericht ook hebben | | |

ontvangen

4. ...vraag ik na bij mijn vrienden of ze dit noodbericht ook hebben | | ]

ontvangen



OOOOoOoodnd OO0
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Het kan zijn dat u behoefte heeft aan meer informatie over risico's en mogelijke noodsituaties in uw

woonomgeving. Waarover zou u meer informatie willen?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

Welke risico’s er zijn in en rondom mijn woning

Welke risico’s er zijn in de omgeving van mijn woning
Welke risico's er zijn in mijn omgeving op het gebied van nieuwe energiebronnen (windmolens,
buurtbatterijen en zonnepanelen)

De mogelijke gevolgen (gezondheid, materiéle schade enz.) van een noodsituatie

Welke maatregelen de overheid en bedrijven nemen om noodsituaties te voorkomen

Hoe ik mij het beste kan voorbereiden op een noodsituatie

Hoe ik gewaarschuwd word bij een (dreigende) noodsituatie

Wat ikzelf kan doen bij een noodsituatie

Wie bij een noodsituatie kan helpen bij het in veiligheid brengen van mij of mijn medebewoners
Ergens anders over

Nergens over =» ga verder naar vraag 7

Op welke manier(en) zou u deze informatie het liefst willen ontvangen?
U kunt maximaal 3 antwoorden kiezen.

Via de website van de veiligheidsregio (hollandsmiddenveilig.nl)
Via een folder in de brievenbus

Via huis-aan-huisbladen of lokale kranten

Via een voorlichtingsbijeenkomst in de buurt

Via een speciale app voor de smartphone of tablet

Via sociale media (Facebook, Instagram of Twitter)

Via de website van de gemeente

Stel er vindt een noodsituatie plaats in uw woonomgeving, op welke manier(en) zou u dan het liefst op

de hoogte gehouden willen worden TIJDENS deze situatie?
U kunt maximaal 3 antwoorden kiezen.

Via de website van de veiligheidsregio (hollandsmiddenveilig.nl)
Via de lokale / regionale tv-zender

Via de lokale / regionale radiozender

via NL-alert

via SMS of WhatsApp

via sociale media (Facebook, Instagram, Twitter)

Via de website van de gemeente

Via e-mail

Via een informatiebijeenkomst in de buurt

Via brieven of folders
Op een andere manier



18. Verdachte situaties of problemen in de buurt (PE Den Haag)

1. Hieronder staan enkele verdachte situaties of problemen die in uw buurt kunnen voorkomen. Kunt u voor
elke situatie / probleem aangeven of u denkt dat dit in UW BUURT weleens voorkomt?

Ja, dat weet
ik zeker

1. Inbraak in woningen.

2. Diefstal van fietsen.

3. Beschadiging / vernieling van auto's of diefstal
uit / vanaf de buitenkant van auto's.

4. Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen
en toeslagen.

5. Buurtbewoners die dure spullen of auto's
bezitten, waarvan je zou verwachten dat ze die
niet kunnen betalen.

6. Buurtbewoners die in het bezit zijn van een
vuurwapen.

7. Buurtbewoners die een hennepplantage in huis
hebben.

8. Buurtbewoners die denken dat ze alles kunnen
maken zonder gestraft te worden.

9. Buitenlandse arbeiders die worden uitgebuit
door slechte werk- en leefomstandigheden.

10. Illegale prostitutie.

11. Handel in gestolen spullen of voertuigen
(heling).

12. Dealen van harddrugs (zoals XTC of cocaine).

13. Winkels waar (bijna) nooit klanten komen,
maar die wel blijven bestaan.

14. Horecagelegenheden (zoals cafés,
koffiehuizen, clubs of shishalounges) waar
criminelen elkaar ontmoeten.

15. Horecagelegenheden of andere locaties waar
illegaal gegokt wordt.

16. Bedrijven of (leegstaande) panden waar drugs
worden gemaakt (drugslabs).

17. Verwaarloosde woningen die door
huisjesmelkers voor extreem hoge huurprijzen
verhuurd worden.

O 00O O0O0O0O0o0ooOod Oo0ooOood

Ja, dat Nee
vermoed ik

OO0 ObOobOooOoooboobooOo Oo0o0ood

O 00O O0O00O0O0o00O0 00000

Weet ik niet /
geen mening

OO0 O0O0O0oOoOoooooOo Oo0o0ood

Indien alle vragen met 'Nee' of 'Weet niet / Geen mening' beantwoord

ga verder naar blok 18




2. Kunt u voor de situaties / problemen waarvan u zeker weet of vermoedt dat deze weleens in uw buurt
voorkomen, aangeven of u deze weleens heeft gemeld en zo ja, bij wie?
U kunt meerdere antwoorden kiezen per regel.
Ja, gemeld bij Ja, gemeld bij Ja, gemeld bij | Nee, nooit
de politie de gemeente een andere gemeld
organisatie

1. Inbraak in woningen.

2. Diefstal van fietsen.

3. Beschadiging / vernieling van auto's of diefstal uit
/ vanaf de buitenkant van auto's.

4. Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen en
toeslagen.

5. Buurtbewoners die dure spullen of auto's bezitten,
waarvan je zou verwachten dat ze die niet kunnen
betalen.

6. Buurtbewoners die in het bezit zijn van een
vuurwapen.

7. Buurtbewoners die een hennepplantage in huis
hebben.

8. Buurtbewoners die denken dat ze alles kunnen
maken zonder gestraft te worden.

9. Buitenlandse arbeiders die worden uitgebuit door
slechte werk- en leefomstandigheden.

10. Illegale prostitutie.

11. Handel in gestolen spullen of voertuigen
(heling).

12. Dealen van harddrugs (zoals XTC of cocaine).

13. Winkels waar (bijna) nooit klanten komen, maar
die wel blijven bestaan.

14. Horecagelegenheden (zoals cafés, koffiehuizen,
clubs of shishalounges) waar criminelen elkaar
ontmoeten.

15. Horecagelegenheden of andere locaties waar
illegaal gegokt wordt.

16. Bedrijven of (leegstaande) panden waar drugs
worden gemaakt (drugslabs).

17. Verwaarloosde woningen die door
huisjesmelkers voor extreem hoge huurprijzen
verhuurd worden.

OO0 O000O00000 004000
OO0 O000O00000 004000
OO0 O0O0000000 00000
OO0 O000O00000 O0000




3. Kunt u voor de situaties / problemen waarvan u zeker weet of vermoedt dat deze weleens in uw buurt
voorkomen, aangeven wat volgens u ALS EERSTE moet worden aangepakt IN UW BUURT?

Inbraak in woningen.
Diefstal van fietsen.
Beschadiging / vernieling van auto’s of diefstal uit / vanaf de buitenkant van auto's.

Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen en toeslagen.

Buurtbewoners die dure spullen of auto's bezitten, waarvan je zou verwachten dat ze die niet kunnen
betalen.

Buurtbewoners die in het bezit zijn van een vuurwapen.

Buurtbewoners die een hennepplantage in huis hebben.

Buurtbewoners die denken dat ze alles kunnen maken zonder gestraft te worden.

Buitenlandse arbeiders die worden uitgebuit door slechte werk- en leefomstandigheden.

Illegale prostitutie.

Handel in gestolen spullen of voertuigen (heling).

Dealen van harddrugs (zoals XTC of cocaine).

Winkels waar (bijna) nooit klanten komen, maar die wel blijven bestaan.

Horecagelegenheden (zoals cafés, koffiehuizen, clubs of shishalounges) waar criminelen elkaar ontmoeten.
Horecagelegenheden of andere locaties waar illegaal gegokt wordt.

Bedrijven of (leegstaande) panden waar drugs worden gemaakt (drugslabs).

Verwaarloosde woningen die door huisjesmelkers voor extreem hoge huurprijzen verhuurd worden.

Geen van deze
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Geen antwoord



